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Curso de Asistente a la Atención en Clínicas Veterinarias

Temario:

Tema 1.-Operaciones de atención al cliente, venta y administración en 
centros veterinarios

1.1 Atención y venta al cliente en centros veterinarios
1.2 Tratamiento de la información en el departamento de atención al 
cliente en centros veterinarios
1.3 Gestión y administración documental en centros veterinarios

Tema 2.- Análisis de laboratorio en muestras biológicas animales
2.1 Manipulación, procesamiento, conservación y transporte de muestras 
biológicas animales
2.2 Estudio de muestras animales de sangre, orina, heces y otros fluidos 
corporales
2.3 Procesamiento de muestras animales para su estudio anatomo-
patológico
2.4 Prevención de riesgos laborales en el laboratorio de análisis de 
muestras animales



Tema 3.-La consulta veterinaria
3.1 Anatomofisiología y patología de órganos y sistemas de los anima-
les de compañía
3.2 Terapéutica en medicina veterinaria
3.3 Medicina preventiva veterinaria
3.4 Convivencia social y tenencia de animales
3.5 Características y dotación material de una consulta veterinaria
3.6 Técnicas de exploración del animal
3.7 Técnicas de contención de animales
3.8 Eutanasia de animales

Tema 4.- Quirófano veterinario
4.1 Heridas traumáticas o quirúrgicas, soluciones de continuidad y cica-
trización
4.2 Asepsia, desinfección y esterilización
4.3 Material de quirófano veterinario
4.4 Anestesia y sedación en cirugía veterinaria
4.5 Anatomía topográfica de especies animales. Anatomía aplicada
4.6 Situaciones de urgencia en el acto quirúrgico veterinario
4.7 Residuos biosanitarios del centro veterinario

Tema 5.- Procedimientos de imagen para el diagnóstico en veterinaria
5.1 Rayos X en centros veterinarios
5.2 Ecografía en centros veterinarios
5.3 Endoscopia en centros veterinarios

Tema 6.- Hospitalización de animales
6.1 Área de hospitalización de animales
6.2 Características etológicas en función de la especie
6.3 Atención a animales hospitalizados en función de la especie y esta-
do de salud
6.4 Nutrición y alimentación animal en función de la especie y estado 
de salud

Llámanos al 91 172 21 65 o escríbenos en www.ieef.es/contacto

http://www.ieef.es/contacto

