Temario:

Tema 1.-Operaciones de atencion al cliente, venta y administracion en
centros veterinarios
1.1 Atencidn y venta al cliente en centros veterinarios
1.2 Tratamiento de la informacién en el departamento de atencion al
cliente en centros veterinarios
1.3 Gestion y administracion documental en centros veterinarios

Tema 2.- Analisis de laboratorio en muestras bioldgicas animales
2.1 Manipulacién, procesamiento, conservacion y transporte de muestras
biologicas animales
2.2 Estudio de muestras animales de sangre, orina, heces y otros fluidos
corporales
2.3 Procesamiento de muestras animales para su estudio anatomo-
patologico
2.4 Prevencion de riesgos laborales en el laboratorio de analisis de
muestras animales



Tema 3.-La consulta veterinaria
3.1 Anatomofisiologia y patologia de 6rganos y sistemas de los anima-
les de compania
3.2 Terapéutica en medicina veterinaria
3.3 Medicina preventiva veterinaria
3.4 Convivencia social y tenencia de animales
3.5 Caracteristicas y dotacion material de una consulta veterinaria
3.6 Técnicas de exploracion del animal
3.7 Técnicas de contencion de animales
3.8 Eutanasia de animales

Tema 4.- Quiréfano veterinario
4.1 Heridas traumaticas o quirurgicas, soluciones de continuidad y cica-
trizacion
4.2 Asepsia, desinfeccion y esterilizacion
4.3 Material de quirdfano veterinario
4.4 Anestesia y sedacion en cirugia veterinaria
4.5 Anatomia topografica de especies animales. Anatomia aplicada
4.6 Situaciones de urgencia en el acto quirurgico veterinario
4.7 Residuos biosanitarios del centro veterinario

Tema 5.- Procedimientos de imagen para el diagndstico en veterinaria
5.1 Rayos X en centros veterinarios
5.2 Ecografia en centros veterinarios
5.3 Endoscopia en centros veterinarios

Tema 6.- Hospitalizacion de animales
6.1 Area de hospitalizacién de animales
6.2 Caracteristicas etologicas en funcion de la especie
6.3 Atencion a animales hospitalizados en funcidon de la especie y esta-
do de salud
6.4 Nutricion y alimentacion animal en funcion de la especie y estado
de salud
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